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Chi siamo
Didael ha iniziato la propria attivita nel 1983 con l'obiettivo di offrire prodotti, servizi e soluzioni integrate per la formazione

e I'apprendimento. Grazie alle evoluzioni tecnologiche di questi vent'anni, la maturazione del suo business aziendale &
arrivata a compimento, conducendo Didael a posizionarsi come una Web Knowledge company, ovvero una societa che
concentra la propria attivita sulla gestione della conoscenza aziendale in tutti i suoi aspetti di informazione, comunicazione e
formazione, utilizzando le potenzialita offerte dalle Tecnologie dell'Informazione e della Comunicazione (ICT). L'approccio
Didael significa: centralita dell'utente, costante bilanciamento fra tecnologie e fattori umani, soluzioni flessibili in grado di
evolvere facilmente. Le linee guida che caratterizzano I'attivita di Didael sono: ricerca applicata, crescita della professionalita
come ricaduta dell'innovazione, partnership con altri centri di know-how.

Ricerca

Il Laboratorio di Ricerca Didael
(riconosciuto  nel 1990  dal
Ministero per ['Universita e la
Ricerca Scientifica e Tecnologica,
oggi M.LU.R., come laboratorio di
ricerca di interesse nazionale, e in
Lombardia nel 2007 dal sistema
QUeSTIO), vanta la partecipazione a
progetti a  livello  europeo
nell'ambito di programmi di ricerca
finanziati dall'lESA - European
Space Agency (ARTES) e dall'Unione
Europea (COMETT, DELTA, ESPRIT,
EUROTEC, HORIZON, LEONARDO,
SOCRATES - Lingua 2, TELEMATICS,
IST - Society
Technology).

Information

Le aree principali di collaborazione

internazionale del Laboratorio sono

attualmente:

v interactive e distant learning

v ambienti aperti per la
produzione collaborativa e
distribuita

v intelligent tutoring systems

v sistemi misti ad agenti
intelligenti automatici ed umani

v/ semantic web

Soluzioni ad hoc

Grazie ad un'esperienza di circa 700
progetti su commessa, Didael ha
sviluppato una metodologia aperta di
progettazione e realizzazione che le
consente di soddisfare le esigenze
specifiche di ogni cliente.

L'offerta Didael comprende:
v progetti di e-Learning
v progetti integrati di comunicazione,
formazione e informazione
v soluzioni interattive per il web
v/ web community per la gestione di
progetti di collaborative learning
In ognuno di questi ambiti Didael offre
la sua competenza per trovare
I'equilibrio piu efficace tra modelli gia
sperimentati ed elementi innovativi,
sia rispetto all'architettura
dell'Informazione  che rispetto alle
scelte di comunicazione grafico-visiva.
Per ogni iniziativa applicativa, Didael
mette a disposizione esperti capaci di
offrire formativi, di
certificazione, editoriali e tecnologici,
oltre alla loro integrazione all'interno
di soluzioni adeguate alle esigenze del
cliente.

servizi

In particolare, le tecnologie di
videocomunicazione, siano esse di tipo

live oppure on demand, assumono
un ruolo sempre piu rilevante
all'interno delle soluzioni realizzate

recentemente da Didael.

Catalogo

Gli oltre 100 titoli multimediali del
catalogo Didael offrono i vantaggi

propri  delle  soluzioni standard:
disponibilita immediata, prezzo
definito, prodotti sperimentati.

Comprendono ambienti di

apprendimento collaborativo
associabili a servizi di tutoring e
certificazione;  soluzioni  "blended
learning” che integrano lezioni in aula,
studio individuale e attivita on line; e
corsi in autoformazione su temi
trasversali e settoriali rivolti allo
sviluppo professionale ed educativo.
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01 E I'azienda first mover in Italia, nata da piu di vent'anni
02 Si posiziona come leader di un mercato in crescita
03 Sviluppa al proprio interno I'intera filiera dell'e-Learning
04 Si presenta come interlocutore unico di integrazione prodotti e servizi in soluzioni
05 Utilizza una tecnologia flessibile, interoperabile ed evolutiva
06 Eroga contenuti proprietari
07 Offre una vasta gamma di soluzioni, a catalogo e ad hoc
08 Si rivolge alle aziende, alle pubbliche amministrazioni, all'universita, alla scuola ed alla famiglia
09 Ha un laboratorio di ricerca e sviluppo riconosciuto dal M.L.U.R.

10 Ha raggiunto un elevato prestigio a livello nazionale ed internazionale

Riconoscimenti

In questi ultimi vent'anni, Didael ha ottenuto
diversi premi e riconoscimenti a livello
nazionale e internazionale, giustificati dalla
costante innovazione di prodotto e di processo
acquisita grazie alle tecnologie
dell'Informazione per la formazione e |la

Certificazioni

Didael ha ottenuto la certificazione di qualita
ISO 9001 (certificazione Ancis n.142), prima fra
le societa di e-Learning in ltalia.

comunicazione.

. DIDAEL S.r.l. Via Lamarmora, 3 - 20122 Milano

® "~  Azienda certificata UNI EN ISO 9001 - Certificazione Ancis n. 142
' Laboratorio di ricerca autorizzato dal M.I.U.R

° Web: - Numero verde: 800-012776



